Dataskyddspolicy

Varje gang du kontaktar oss registrerar vi personuppgifter om dig. Personuppgifterna behovs for att
kunna ge en god, sidker och trygg tandvard. Personuppgifterna anvands ocksa for att félja upp var
verksamhet och for att fa en bild av vara patienters tandhélsa. De tva lagar som reglerar hanteringen
av personuppgifter inom var verksamhet ar Patientdatalagen och Dataskyddsférordningen.

Hur behandlar ni mina personuppgifter?

Vi ar skyldiga att féra en patientjournal avseende varje patient. Patientjournalen kan exempelvis
innehalla personuppgifter som bakgrunden till varden, uppgift om stalld diagnos, utférda och
planerade atgarder och uppgift om nar och vem som har gjort anteckningen i journalen. Dina
personuppgifter behdvs och behandlas for att kunna ge en god och siker vard, samt for
verksamhets- och kvalitetsuppfdljning. En del av personuppgifterna maste dessutom rapporteras till
nationella hdlsodataregister och Forsakringskassan. Vi har ratt att registrera dina personuppgifter i
patientjournalen och hélso- och sjukvardsregister aven om du inte gett oss ditt samtycke.

Som patient hos oss har du mojlighet att boka tid via var webbplats, via mejl eller telefon. For att
tillhandhalla dig denna tjanst samlar vi in ditt namn, mejl och telefonnummer. Behandlingen av dina
personuppgifter ar nodvandig for att kunna fullgéra avtalet med dig och for att fullgora rattsliga
forpliktelser som avilar oss i egenskap av vardgivare. Kontaktuppgifterna sparas i vart
patientjournalsystem i enlighet med bestammelserna i Patientdatalagen.

Hur lange bevarar vi dina personuppgifter?

Det finns klara regler i Patientdatalagen och Dataskyddsforordningen for hur vi ska bevara eller gallra
ut dina personuppgifter. Enligt dessa regelverk ska exempelvis personuppgifter i en journalhandling
bevaras minst tio ar efter det att den sista personuppgiften fordes in i handlingen.

Vem far tillgang till dina personuppgifter?

Inom tandvarden rader strang sekretess for uppgifter om patienters hélsotillstand eller andra
personliga forhallanden. Vi kommer darfér inte att [dmna ut dina personuppgifter om vi inte ar
skyldiga att gora det till foljd av lagar och foreskrifter (t.ex. till Férsakringskassan, Socialstyrelsen och
Smittskyddsinstitutet), eller om vi har fatt ditt uttryckliga samtycke till sadant utlamnande. Detta
utesluter inte att vi kan anvanda leverantérer som behandlar dina personuppgifter fér var rakning i
enlighet med skriftliga avtal och vara instruktioner. Leverantéren som far tillgang till dina
personuppgifter ges inte nagon ratt att anvanda dina personuppgifter for andra syften dn de syften
som anges enligt denna patientinformation.



Vilka rattigheter har jag?

Ta del av patientjournalen

Som patient har du ratt att ta del av uppgifter som finns i din patientjournal. Du har dven ratt att fa
en kopia av hela eller delar av patientjournalen.

Fa dina personuppgifter rattade eller raderade.

Om du har en avvikande mening i forhallande till det som star i din patientjournal, eller anser att en
uppgift dar ar oriktig, har du ratt att fa detta infort i din patientjournal. For att fa en uppgift
borttagen i din patientjournal maste du vanda dig till Inspektionen for vard och omsorg (IVO) pa
www.ivo.se for att fa detta provat.

Fa information om atkomst till din patientjournal

Alla lasningar av elektroniska patientjournaler registreras, detta kallas loggning. Som patient har du
mojlighet att f3 ett utdrag av loggen, det vill sdga en lista 6ver vilka som har tittat pa dina
personuppgifter.

Sparra uppgifter i din patientjournal

Innan uppgift gors tillgdnglig for annan vardgivare genom sammanhallen journalféring ska du
informeras om vad sammanhallen journalféring innebar. Notera i sammanhanget att for att annan
vardgivare ska fa behandla dina uppgifter kravs ditt samtycke. Om du inte vill att dina
journaluppgifter ska vara elektroniskt tillgdngliga for andra vardgivare kan du begara att uppgifterna
sparras helt eller delvis for elektronisk atkomst. Du ska da bli upplyst om vad detta kan fa for
konsekvenser for din vard, till exempel att du sjalv maste beratta for vardpersonalen vad de behéver
veta for att ge dig en god och sdker vard. Du ska ocksa vara medveten om att sparr endast kan sattas
i elektronisk journal, inte i journal som endast finns i pappersburen.

Invinda mot behandling

Du har ratt att géra invandningar mot vissa personuppgiftsbehandlingar som vi utfér med stod av ett
allméant intresse. Du maste da specificera vilken behandling du invander mot.



Aterkalla ditt samtycke.

Om du har lamnat ditt samtycke for behandling av dina personuppgifter har du ratt att nar som helst
aterkalla detta samtycke. Du kan aterkalla ditt samtycke genom att kontakta oss pa
kontaktuppgifterna nedan. Se dock ovan under rubriken “Hur lange bevarar vi dina personuppgifter”.

Klagomal och skadestand.
Du har ratt att nar som helst inge ett klagomal avseende var behandling av dina personuppgifter till
oss eller till Datainspektionen. Om personuppgifter om dig har behandlats sa att de strider mot

Patientdatalagen och Dataskyddsforordningen kan du ha ratt till skadestand.

Hur anvander du dina rattigheter?

Om du vill anvdanda nagon av dina rattigheter ar du valkommen att kontakta oss pa
kontaktuppgifterna nedan. Om du vill lamna ett klagomal till en tillsynsmyndighet ber vi dig kontakta
Datainspektionen pa www.datainspektionen.se.

Vem &r personuppgiftsansvarig?

Amidenta AB 556841-9450 ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina
personuppgifter enligt denna patientinformation.

Hur kontaktar du oss?
Om du har nagra fragor kring denna patientinformation, behandlingen av dina personuppgifter eller
hur kan utéva dina rattigheter ar du valkommen att kontakta oss.

Renaissance Dental, Gustav lll:s Boulevard 46, 169 73 Solna, tel: 08-650 10 60,
info@renaissancedental.se



http://www.datainspektionen.se/
mailto:info@renaissancedental.se



